
Regulamin Serwisu KupaNaBudowie.pl 

I. Postanowienia ogolne 

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego KupaNaBudowie.pl (dalej: 

"Serwis"), zasady swiadczenia uslug droga elektroniczna oraz zasady skladania zamowien na uslugi najmu 

toalet przenosnych. 

2. Operatorem Serwisu jest LA LIMA ALISA MIERZWA, NIP: 1132837422, REGON: 541661286, z adresem do 

korespondencji: 03-804 Warszawa (dalej: "Operator"). Kontakt z Operatorem: e-mail: 

biuro@kupanabudowie.pl, telefon: +48 692 079 246. 

3. Regulamin jest udostepniony nieodplatnie na stronie Serwisu w formie umozliwiajacej jego pobranie, 

utrwalenie i wydrukowanie. 

4. Korzystanie z Serwisu oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu. 

5. Operator informuje, ze korzystanie z uslug swiadczonych droga elektroniczna wiaze sie z typowymi 

zagrozeniami w sieci Internet. Uzytkownik powinien stosowac srodki ochrony (program antywirusowy, zapora 

sieciowa). 

II. Definicje 

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja: 

• Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajaca pelna zdolnosc do czynnosci prawnych, osoba prawna lub 

jednostka organizacyjna korzystajaca z Serwisu; 

• Konsument — Uzytkownik bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego; 

• Dostawca — podmiot gospodarczy swiadczacy uslugi najmu i serwisu toalet przenosnych, ktorego oferta 

prezentowana jest w Serwisie; 

• Zamowienie — oswiadczenie woli Uzytkownika zmierzajace do zawarcia umowy najmu toalety przenosnej 

z Dostawca za posrednictwem Serwisu; 

• Umowa — umowa najmu i serwisu toalety przenosnej zawarta miedzy Uzytkownikiem a Dostawca; 

• Uslugi elektroniczne — uslugi swiadczone przez Operatora droga elektroniczna w rozumieniu ustawy z 

dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu uslug droga elektroniczna. 

III. Rodzaj i zakres uslug 

1. Operator swiadczy nastepujace uslugi elektroniczne: 

• udostepnianie informacji o ofertach Dostawcow toalet przenosnych; 

• umozliwianie porownywania cen i warunkow najmu od roznych Dostawcow; 

• udostepnianie formularza zamowienia umozliwiajacego zawarcie Umowy z wybranym Dostawca; 

• obsluga platnosci online za posrednictwem operatora platnosci Tpay; 

• udostepnianie formularza kontaktowego. 

2. Uslugi elektroniczne swiadczone sa nieodplatnie. 



3. Operator nie jest strona Umowy najmu — posredniczy wylacznie w jej zawarciu miedzy Uzytkownikiem a 

Dostawca. 

IV. Skladanie zamowien 

1. Zamowienie sklada sie za posrednictwem formularza dostepnego w Serwisie. 

2. Uzytkownik podaje lokalizacje dostawy, termin, czestotliwosc serwisu oraz dane kontaktowe. 

3. Serwis wyswietla dostepne oferty Dostawcow z cenami uwzgledniajacymi dostawe i serwis. 

4. Uzytkownik wybiera Dostawce, ewentualne opcje dodatkowe i przechodzi do platnosci. 

5. Zamowienie zostaje zlozone w momencie dokonania platnosci. 

6. Platnosci obslugiwane sa przez operatora Tpay (Krajowy Integrator Platnosci S.A.). Akceptowane formy: 

BLIK, karta platnicza, przelew bankowy. 

7. Po dokonaniu platnosci Uzytkownik otrzymuje potwierdzenie zamowienia na podany adres e-mail. 

8. Dostawca zobowiazany jest dostarczyc toalete w ciagu 48 godzin od wybranego terminu. 

9. Ceny podawane w Serwisie sa cenami brutto (zawieraja podatek VAT). 

V. Warunki najmu 

1. Umowa najmu zawierana jest miedzy Uzytkownikiem a Dostawca na czas okreslony, zgodny z wybranym 

okresem rozliczeniowym. 

2. Na 3 dni przed koncem oplaconego okresu Uzytkownik otrzymuje przypomnienie z mozliwoscia oplacenia 

kolejnego okresu. 

3. Skrocenie okresu najmu nie wplywa na wysokosc oplaty za biezacy okres rozliczeniowy. 

4. Dostawca swiadczy uslugi serwisowe (oproznianie, mycie, uzupelnianie srodkow higienicznych) zgodnie z 

wybrana czestotliwoscia. 

5. Przygotowanie terenu i zapewnienie dojazdu do miejsca ustawienia toalety lezy po stronie Uzytkownika. 

6. Po zakonczeniu Umowy Dostawca odbiera toalete niezwlocznie, nie pozniej niz w ciagu 14 dni. 

VI. Opcje dodatkowe 

1. Dostawca moze oferowac dodatkowe opcje, takie jak: 

• Przejecie Ryzyka — szczegolowe zasady okreslone w Regulaminie Przejecia Ryzyka; 

• Umywalka — kabina wyposaaona w umywalke z dozownikiem mydla i pojemnikiem na wode. 

2. Informacje o dostepnosci i cenie opcji dodatkowych wyswietlane sa przy ofercie danego Dostawcy. 



VII. Prawo odstapienia od umowy 

1. Konsument moze odstapic od Umowy zawartej na odleglosc w terminie 14 dni od jej zawarcia, bez 

podawania przyczyny. 

2. Oswiadczenie o odstapieniu mozna zlozyc na formularzu dostepnym w Serwisie lub w dowolnej formie 

pisemnej na adres: biuro@kupanabudowie.pl. 

3. Prawo odstapienia nie przysluguje, jesli Dostawca w pelni wykonal usluge za wyrazna zgoda Konsumenta, 

ktory zostal poinformowany o utracie prawa odstapienia. 

4. W przypadku odstapienia zwrot naleznosci nastepuje niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni. 

VIII. Reklamacje 

1. Reklamacje dotyczace uslug elektronicznych Serwisu nalezy kierowac do Operatora na adres: 

biuro@kupanabudowie.pl. 

2. Reklamacje dotyczace uslug najmu i serwisu toalet nalezy kierowac do Dostawcy za posrednictwem 

Operatora. 

3. Reklamacja powinna zawierac: imie i nazwisko, adres e-mail, numer zamowienia, opis problemu. 

4. Operator/Dostawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania. 

5. Konsument moze skorzystac z pozasadowych sposobow rozstrzygania sporow: 

• mediacja przy wojewodzkim inspektorze Inspekcji Handlowej; 

• platforma ODR: https://ec.europa.eu/consumers/odr/; 

• pomoc powiatowego rzecznika konsumentow. 

IX. Obowiazki Uzytkownika 

1. Uzytkownik zobowiazany jest do korzystania z Serwisu zgodnie z prawem, dobrymi obyczajami i niniejszym 

Regulaminem. 

2. Zakazane jest dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym. 

3. Uzytkownik podaje dane zgodne ze stanem faktycznym. 

X. Ochrona danych osobowych 

Zasady przetwarzania danych osobowych okreslone sa w Polityce Prywatnosci i Cookies, dostepnej w 

Serwisie. 

XI. Postanowienia koncowe 

1. Prawem wlasciwym jest prawo polskie. 



2. Spory z Konsumentami rozstrzygane sa przez sady wlasciwe zgodnie z Kodeksem postepowania cywilnego. 

3. Operator moze zmieniac Regulamin. O zmianach Uzytkownicy informowani sa z 14-dniowym 

wyprzedzeniem poprzez publikacje w Serwisie. 

4. Zalaczniki stanowia integralna czesc Regulaminu: 

• Zalacznik nr 1 — Warunki zawierania umow najmu 

• Zalacznik nr 2 — Regulamin Przejecia Ryzyka 

• Zalacznik nr 3 — Formularz odstapienia od umowy 


